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| Asunto: Licitaciones de la Venta y Atencion al cliente en diversas dependencias.

Hemos tenido conocimiento a través de la prensa, y verificadas en la web de Adif, de la
inminente licitacion de la venta y atencion al cliente en las siguientes dependencias:

1. SERVICIO DE INFORMACION, ATENCION AL CLIENTE Y VENTA DE BILLETES EN LA
ESTACION DE HUESCA.

2. SERVICIOS DE VENTA DE TITULOS DE TRANSPORTE DE MEDIA DISTANCIA Y DE
BILLETES PARA TRENES AVANT EN LA ESTACION DE LLEIDA PIRINEUS.

3. SERVICIOS DE INFORMACION, ATENCION AL CLIENTE, VENTA DE BILLETES Y SERVICIOS
BASICOS Y COMPLEMENTARIOS EN LA ESTACION DE VILLENA ALTA VELOCIDAD.

4, SERVICIOS DE VENTA DE TITULOS DE TRANSPORTE DE TRENES DE CERCANIAS Y MEDIA
DISTANCIA EN LA ESTACION DE BARCELONA SANTS.

5. SERVICIO DE VENTA DE TITULOS DE TRANSPORTE DE CERCANIAS Y AVANT EN LA
ESTACION DE MADRID CHAMARTIN.

6. SERVICIO DE VENTA DE TiTULOS DE TRANSPORTE PARA TRENES ALTA VELOCIDAD-
MEDIA DISTANCIA (AVANT) CON SALIDA EN EL DIiA EN LA ESTACION DE MADRID
PUERTA DE ATOCHA.

7. SERVICIO DE INFORMACION, ATENCION AL CLIENTE, VENTA DE BILLETES Y SERVICIOS
BASICOS Y COMPLEMENTARIOS EN LA ESTACION DE IRUN.

Ante esta alarmante noticia, nuestra organizacion, en primer lugar, demanda las
explicaciones pertinentes, reuniendo con caracter de urgencia al CGE, con el objetivo de que
se nos amplien todos los detalles sobre la informacion del proyecto de gestién que tienen
previsto en cada una de las estaciones y que se active un calendario cierto de reuniones con
la Comision de Seguimiento establecida durante la firma del acuerdo para el “trasvase”.

Por otro lado queremos trasladarle la profunda decepcién que nos ha producido el
conocimiento de la intencién de poner en marcha nuevas licitaciones que suponen mas
pérdidas de puestos de trabajo, lejos de las intenciones manifestadas por el Presidente en las
reuniones mantenidas con el CGE en las que transmitia una apuesta por la internalizacién de
cargas de trabajo que supusieran valor afiadido dentro de una empresa Publica.




También hemos de manifestar sensaciones de falta de respeto y mala fe negociadora tras la
reunion del pasado dia 1 de marzo, cuando pactamos otra de las fases para el trasvase del
Canal de Venta presencial, ya que de manera simultanea, la Empresa negociaba vy licitaba sin
informar al CGE.

CGT, durante todo el proceso anteriormente citado, promovié diferentes propuestas
alternativas para abordar el trasvase y garantizar al mismo tiempo el empleo y las cargas de
trabajo; cuestiones que hubieran supuesto no tener que recurrir a ningun tipo de
licitacion/externalizacion que ahondase ain mas en la permanente privatizacién que se
mantiene dentro de la empresa ADIF. Planteamos procesos de movilidad geografica vy
funcional, inclusién de plazas en la ultima OEP para este colectivo, utilizacién de las bolsas de
trabajo existentes, etc., siendo todas ellas obviadas de manera sistematica.

Consideramos que la situacién expuesta produciria la eliminacidn y sustitucion de puestos de
trabajo en condiciones dignas por otros que supondran la precarizacion de esas condiciones
de trabajo dentro de una Empresa Publica; también queremos recordarles que los
compromisos dentro la misma han de ser los de potenciar la accion de la internalizacién de las
cargas de trabajo en pos de un servicio publico de calidad.

Por todo ello desde CGT les requerimos a retirar de inmediato las licitaciones enunciadas y
reiteramos la peticion de convocar, de manera urgente, una reunién con la representacion
de los trabajadores para tratar este tema y la forma de resolverlo de manera satisfactoria.

Sin otro particular y en espera de que tenga en cuenta nuestras consideraciones reciba un
saludo.
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